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O “IMPACTO” DE (NAO)
TER “IMPACTO:

um dialogo entre as acg¢oées do go-
verno e as expectativas das familias
face a covid-19 - Zonas Periféricas
de Luanda.

Resumo

Neste artigo propus-me apresentar um cru-
zamento entre algumas ac¢des ou medidas tomadas
pelo governo e as expectativas das familias das zo-
nas periféricasde Luanda face aos problemas sociais
gerados e revelados pela doenca do coronavirus ou
virus SARS-CoV-2. O objectivo consiste em anali-
sar o impacte destas ac¢des no quadro das expecta-
tivas e representacdes sociais das familias das zonas
periféricas de Luanda, que na sequéncia das restri-
¢oes impostas pelo Decreto Presidencial do Estado
de Emergéncia viram-se “desterradas”, sobretudo,
das suas actividades, com maior incidéncia para a
economia informal. Ao mesmo tempo, existe um
discurso que legitima as restrigdes de acordo com os
critérios da Organizacdo Mundial da Satde e os dos
aspectos sociais, economicos e idiossincraticos da
realidade angolana. Finalmente, este artigo também
se prendeu nas consequéncias dos discursos (medi-
das) e das acc¢des do governo num pais “periférico”
como Angola em termos de producao, socializagdo
e consumo da informagdo.Os resultados permitiram
concluir que existe um hiato visceral entre as ac¢des
do governo e as expectativas das familias partici-
pantes do estudo, embora se reconhegam, sobretudo
no quadro 1, algumas medidas, de maior incidéncia,
assumidas pelo governo de Angola durante o estado
de emergéncia. Outros factos relevantes consistem
na falta de identificacdo destas familias no que as
medidas restritivas ¢ as condi¢des essenciais a vida
humana dizem respeito, bem como na existéncia de
circuitos sociais como meios de partilha de informa-
¢oes, que se assumem como sendo mais contextuais
no quadro de constru¢do das representagdes sociais.
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* Notas Prévias

A presente tematica enquadra-se na dis-
cussao dos modelos de governacdo ou governabi-
lidade, participagao e acg¢ao colectiva, cidadania
e desenvolvimento local, configurando-se num
exercicio de dificil reflexdo e operacionalizagao,
associado ao facto de estarmos em presenca da-
quilo que denomino por “sociedade da responsa-
bilidade e responsabilizagao”.

A Covid-19 ¢ sem duvida o virus que mu-
dara o cenario social e econémico (inter) nacio-
nal, ndo obstante ao facto de que, traz consigo,
momentos de elevada tensdo, ansiedade, medo
e desconfianca, razao pela qual, cada um de nds
¢ “notificado” a pautar por uma conduta susten-
tavel cujas expectativas repousam na criacdo de
certo ajustamento social. Entende-se, neste con-
texto, o ajustamento social como sendo a situa-
¢do em que os individuos aceitam as normas e
conformam as suas acg¢des, tornando-as expecta-
veis.

Para Santos (2020, p.5) existe um debate
nas ciéncias sociais sobre o momento ideal para
se conhecer “a verdade e a qualidade das institui-
¢oes de uma dada sociedade”. O autor concen-
tra este debate em duas dimensdes: por um lado,
aqueles que entendem que se “conhecem melhor
em situagoes de normalidade, de funcionamento
corrente” e, por outro lado, os defensores de que
¢ “em situagdes excepcionais de crise” que se co-
nhecem a qualidade das instituigdes sociais.

O certo mesmo ¢ que os dois tipos de si-
tuagao sao indutores de diferentes racionalidades
que contribuem no processo de compreensao da
realidade que circunscreve os individuos e os
grupos. O autor afirma que “quando a crise € pas-
sageira, ela deve ser explicada pelos factores que
a provocam. Mas quando se torna permanente, a
crise transforma-se na causa que explica tudo o
resto” (Id., p.5).

Em Angola, ap6s terem sido diagnostica-
dos, no dia 21 de Margo de 2020, os primeiros
dois casos positivos pelos 6rgdos sanitarios deste
pais, o titular do poder executivo, o Presidente da
Republica decretou, a luz do artigo 58 da Consti-
tuicdo da Republica de Angola (CRA), o Estado
de Emergéncia através do Decreto Presidencial
— DP n°81/20 de 25 de Margo, para um periodo
de 15 dias, tendo sido prorrogado trés vezes, até a

fase da sua substitui¢do para a Situagdo de Cala-
midade Publica por meio do DP n°142/20, de 25
de Maio.

No DPn°81/20 (de 25 de Marco, p.3) descreve-se
que:

Tendo em conta que no passado dia 11 de Margo
de 2020, a Organizacao Mundial da Satde consi-
derou emergéncia de satide publica causada pela
doenca COVID-19 (...); Considerando que tem
sido rapida a expansdao da mesma por todo o mun-
do, tendo Angola registado os primeiros casos
positivos de coronavirus no dia 21 de Margo de
2020;Havendo necessidade de se tomarem inadi-
aveis pro—vidéncias adicionais, no quadro das re-
comendagdes da Organizagdo Mundial da Satude
e a semelhanca das boas praticas de preven¢do
e combate a expansdo do COVID-19, adoptadas
em quase todo o mundo, no &mbito das quais tém
sido tomadas medidas de severa restricao dos di-
reitos e liberdades, em especial no que concerne
aos direitos de circulagdo e as liberdades econo-
micas, com a finalidade de se prevenir e conter a
transmissdo do virus, principalmente através da
circulacdo comunitaria.

Como se pode observar, os termos de re-
feréncias enunciados no DP n°81/20, sugerem a
aceitacdo inconsequente das restri¢des por forca
da necessidade, ainda que extrema, de valoriza-
¢do da vida da populagdo angolana. Assim, es-
pera-se que todas as ac¢des e/ou medidas adop-
tadas, neste periodo de restrigdes parciais ou de
suspensdo das liberdades, venham a ter um “im-
pacto” sobre a vida das familias, produzindo su-
cessivas adaptagdes sociais.

Deste modo, o conceito de adaptacao de
um individuo pressupde, também, a interioriza-
¢ao de modelos, valores e simbolos do seu meio
para melhor comunicar e partilhar com outros
membros. Deve estar subjacente, neste conceito,
a relevancia dos aspectos simbolicos para a com-
preensdo dos fenémenos de governagao e cidada-
nia, bem como o0s processos e os resultados neles
incorporados.

Estas restri¢des sao sistematizadas, no re-
ferido DP, em sete grandes grupos:

. Direito de residéncia, circulagdo e migra
¢do para qualquer parte do territdrio na
cional;

. Direito de circulagdo internacional;

. Direitos de propriedade e de iniciativa



econdmica privada;

. Direitos gerais dos trabalhadores;

. Direito a greve;

. Direito de reunido e de manifestacao;
. Direito de liberdade de culto, na sua di

mensao colectiva.

Para este artigo, a suspensao do direito de pro-
priedade e de iniciativa econdmica privada, bem
como os seus efeitos constituiram-se nos princi-
pais objectos de andlise, determinando a elabo-
racdo do instrumento de recolha de dados, que
visou inferir a opinido das familias das zonas
periféricas de Luanda sobre as categorias como
distribuicdo de agua, de material de higieniza-
¢ao, sobre as condi¢cdes e o horario de venda
dos mercados informais, limitacao na lotacao de
transportes publicos e privados na ordem dos50-
75%, conferéncia de imprensa sobre a Covid-19
em Angola, entre outras, obviamente sem inten-
cOes de uma generalizagdo absurda dos dados
interpretados.

Tabelal - indices de pobreza, IDR 2018-2019

Num periodo em que o poder de compra
das familias angolanas reduziu por conta das
sucessivas crises e recessdes econdmicas (Re-
latorio Econdmico de Angola-UCAN, 2019), da
incapacidade das politicas publicas, aliado ao
problema de gestdo da coisa publica, dentre ou-
tros nexos causais, perspectiva-se que cresga, no
ambito das expectativas no que as responsabili-
dades do governo para a satisfagdo das necessi-
dades sociais das familias angolanas diz respei-
to, um sentimento de ponderagcdo em termos de
governacao e de cidadania.

Todavia, o certo mesmo ¢ que os resul-
tados do Relatorio para Pobreza de Angola, pu-
blicados pelo Instituto Nacional de Estatistica
(INE, IDR_2018/2019),mostram que a taxa de
pobreza em Angola ¢ de 40.6%, mas com gran-
des diferencas entre as areas urbanas e rurais. A
taxa de pobreza rural, estimada em 57.2%, ¢ cer-
ca de duas vezes maior do que a taxa de pobreza
urbana, que ¢ de 29.8%.

Angola Intervalo de Confianca 95%
Incidéncia 40,6 38,2 43,1
Profundidade 10,1 9,3 10,9
Severidade 4.4 4,0 4,9

Fonte: adaptado do IDR-INE, 2019




Por esta razao, houve maior interesse em
compreender a relagdo ou o didlogo entre as ac-
coes do Governo e as expectativas das familias
de zonas periféricas de Luanda na medida em
que os debates, as insurgéncias e as novas abor-
dagens sobre os modelos de governagdo apon-
tam para esta realidade. Importa salientar que
Luanda ¢ cotada como a provincia com menor
incidéncia em termos de pobreza, isto €, na or-
dem dos 20% (INE, 2019).

— Consideracdes metodologicas

O procedimento metodoldgico adoptado
neste artigo consubstanciou-se em estudos que
versam sobre a relacdo entre a governagao, cida-

Tabela 2 — Distribuicio por agregado

dania e o desenvolvimento local. O estudo im-
plicou uma pesquisa de campo sobre o dialogo
entre as ac¢des do governo, em tempo de Estado
de Emergéncia face a pandemia da covid-19, e as
expectativas das familias de zonas periféricas de
Luanda, por isso, optou-se pelas técnicas de in-
quérito constituido por 15 perguntas (perguntas
fechadas, abertas e de resposta multipla), anélise
documental do Decreto Presidencial n°81/20 de
25 de Margo e fez-se uso da técnica de obser-
vagdo indirecta para captar as diversas respos-
tas das familias das zonas periféricas de Luanda
face as ac¢des tomadas pelo Governo no periodo
de estudo, que foi de 22 de Abril a 6 de Junho.

N° de agregado Membros por agregado Total
1 2 2
2 4 8
3 8 24
4 18 72
5 20 100
6 18 108
7 17 119
8 5 40
9 3 27
10 0
11 1 11
Total 96 511

Fonte: Dados da pesquisa com base ao inquérito.

Assim, foram validados 96 inquéritos
por questionarios dos 100 aplicados em 7 bair-
ros periféricos da cidade de Luanda, distribuidos
por terceiros. Pretendia-se, com a dispersdao da
amostra, gerar informacgdes qualitativas e quanti-
tativas orientadas para a concretizagao dos resul-
tados do presente estudo em que o factor genera-
lizagdo ¢ bastante restritivo. E importante referir
que os dados da observacao indirecta, sobre as
condicoes de vida e habitabilidade, condigdes
sociais dos bairros, permitiram diversificar e re-
forcar as discussoes dos resultados.

Neste contexto, constatou-se que a maior
parte dos participantes,60%, ¢ representado por
homens, enquanto as mulheres representam
40%. A estrutura etaria dos respondentes pelas
familias dos 7 bairros das zonas periféricas de

Luanda, sugere que a populagdo seja caracteriza-
da por uma populagdo jovem, sendo que o grupo
com 16-25 anos ¢ de 61%% do total dos parti-
cipantes. O grupo pertencente a faixa etaria dos
26-35 anos corresponde a23%, o que reforga a
afirmacdo de que os participantes do estudo sao
constituidos na sua maioria por jovens.Ressalta-
-se que 10% refere-se a faixa dos 36-45 anos,
enquanto os participantes com idade superior a
45 anos corresponde a 6%.

A COVID-19 E SEM DUVIDA 0 ViRUS QUE
MUDARA 0 CENARIO SOCIAL E ECONGMICO
(INTER) NACIONAL




Tabela 3 — Caracterizacdo da Unidade de Analise

Nome do bairro  Frequéncia %

Agua Energia Esquadra Centro Médico
corrente eléctrica policial Publico

Fi (sim) % Fi (sim) % Fi (sim) % Fi (sim) %
Dangereux 8 8 1 13 7 88 8 100 3 38
Paraiso-Kicolo 16 17 0 0 14 86 16 100 2 13
Gesso-Kicolo 20 21 2 10 17 85 0 0 20 100
Caope -Viana 14 15 2 14 11 79 11 79 9 64
Rocha Cabine 7 7 0 0 5 71 6 86 2 29
Kapolo 2 8 8 6 75 4 50 8 100 3 38
Sagrada 23 24 17 74 20 87 21 91 16 70
Esperanca/Prend
a
Total 96 100

Fonte: Dados da pesquisa com base ao inquérito.

* Questoes de Ordem Operacional:
governacao e cidadania’.

Nao existem quaisquer intencdes de in-
cursoes teorico-conceptuais, nem tao pouco fa-
zer uma arqueologia de conceitos como gover-
nac¢do, cidadania, familia ou desenvolvimento
local, mas apenas emitir reflexdes operacionais
para esta fase oportuna de “pensar o pais real”.
Sabe-se que o modelo de governagdo e as formas
conducentes podem ser considerados como fac-
tores criticos de sucesso para a implementacao
de accdes, medidas ou politicas publicas por par-
te do poder politico de Angola.

Os conceitos de governacao e de cida-
dania sdo fronteiricos na medida em que se re-
lacionam estritamente no ambito da criagao de
respostas para a resolucao de problemas sociais
e econdmicos. Alias, esta dinamica entende-se
como sendo a mais assertiva, em contraposicao
das tendéncias de inducao, adaptacao, de ajusta-
mento ou de desenvolvimento local, a semelhan-
¢a do que defende Milando (2013a, p. 85-92;
2013b, p. 52-66) ao abordar sobre o perigo da
constituicao isolada de “operadores do desenvol-
vimento”, “agentes do progresso”, “desenvolve-
dores” ou “profissionais do desenvolvimento”.

Actualmente, afirma Santos (2020), os
debates culturais, politicos e ideoldgicos apre-
sentam uma opacidade estranha que decorre da

sua distancia em relacdo ao quotidiano vivido
pela grande maioria da populagdo, os cidadaos
comuns — «la gente de a pie». Em outros termos,
entender-se-ia, em corroboracdo com o autor,
que a acg¢ao politica deixou de ser o mediador
entre as ideologias e as necessidades sociais.
Portanto, tendo-se demitido dessa fun¢do, pode
produzir o “impacto” de (ndo) ter “impacto” em
termos de expectativas das familias.

A perspectiva defendida entende que
a cidadania ganha mais notoriedade quando se
reconhece que a intervengao governativa nao se
esgota na actuagdao do poder politico, ou seja,
existem outros operadores. Dai que, a mobiliza-
¢do dos cidadaos para a participacao na vida pu-
blica, através da abertura dos processos de toma-
da de decisdes, bem como a defini¢do e criacao
das condic¢des e/ou competéncias para uma par-
ticipagdao mais construtiva e significativa, devem
merecer a atengdo constante do poder politico e
da sociedade civil.

Deste modo, varios autores (Campos,
1988; Lopes, 1990; Simdes, 2008; Ascher, 2010)
defendem e apontam a necessidade de reorienta-
¢do da intervengdo do poder central ou politico
em poder local com vista a mobilizagao dos re-
cursos endogenos.Em ciéncias sociais o conceito
de governagdo aproxima-se aos processos € re-
sultados, em detrimento das institui¢des oficiais,
tal como entende Jayal (2007) ao descrever que

1 Sabe-se que a cidadania faz alusdo ao pressuposto das liberdades individuais e dos direitos democraticos. Contudo,
apesar de reconhecer avangos em Angola, no que o exercicio da cidadania e da actuac¢do da sociedade civil diz respeito,
ndo se deve olvidar o enviesamento que tende a ocorrer na abordagem destas matérias. Tal inducao operacional reside no
facto de persistiro hiato entre os discursos e a pratica, ou seja, continua a existir uma sociedade civil, elitizada, definida
pela confianga politica e que é renovada pela garantia de “autorizagdes de prontncia”.
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as dinamicas da governagdo sugerem maior ar-
ticulagdao e envolvimento de todos os actores do
que das estruturas administrativas do estado.

Pela sua natureza e dinamica, a gover-
nag¢do, por englobar uma diversidade de opera-
dores, processos, procedimentos, instituicdes e
mecanismos faz com que os cidaddos, de forma
individual ou colectiva, articulem os seus inte-
resses e medeiam as suas diferengas e limites no
que a intervengdo aos problemas sociais diz res-
peito’.

Para a necessidade de dialogo entre o
governo e os cidadaos, particularmente em con-
textos de proximidade, como a periferia, a inter-
venc¢do dos varios operadores parece ser crucial
para a manuten¢do da participagdo e aumento
dos niveis de democracia.

0S CONCEITOS DE GOVERNAGAO E DE CIDADA-
NIA SAO FRONTEIRIGCOS NA MEDIDA EM QUE

SE RELACIONAM ESTRITAMENTE NO AMBITO
DA CRIAGAO DE RESPOSTAS PARA A RESOLU-
GAD DE PROBLEMAS SOCIAIS E ECONGMICOS

Sahese que o mode-
lo de governacio e as
formas conducentes
podem ser considera-
dos como factores cri-
ticos de sucesso para
a implementiacio de
accoes, medidas ou
politicas publicas por
parte do poder politico
de Angola.

2 Esta perspectiva tem sido cunhadacomo “governagao em red

reciprocidade baseada na confianga e em regras negociadas e g
2000; Santos, 2003; Jessop, 2004; Guerra, 2006; Ferreira, 201

deste modelo como resposta ao fracasso da governacao hierar
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* “Impacto” das accoes do governo nas
familias: estudo de caso nas periferias
de Luanda.

Sao apresentados, neste topico, os resul-
tados do estudo de campo realizado em 7 bairros

periféricos da provincia de Luanda com o objec-
tivo de inferir a incidéncia e profundidade das ac-
cdes do governo face aos niveis de expectativas,
bem como as condi¢des de vida e as representa-
coes sociais das familias participantes da pesqui-
sa.

Grafico 1 - Opinisio sobre o Coronavirus

1%

Fonte: Dados da pesquisa com base ao inquérito.

Este grafico, apesar de revelar um grau
significativo no que a informa¢do da nova pan-
demia diz respeito, correspondendo a 77% dos
participantes do estudo, sugerindo imediata dis-
socia¢do de uma eventual desinformagao que es-
taria na base dos didlogos entre as pessoas das
zonas periféricas, muitas vezes caracterizadas e
identificadas como pobres e com baixo nivel de

/2%

B Doenga queso afecta os branco:
B Doenga quesd afecta osricos

B Doenca que 5o afecta as pessoa
da cidade

®Doenga que amda nio term umy
cura

literacia, entretanto, os 22%, que entendem ser a
covid-19 uma doenga que acomete os ricos, justi-
fica os resultados da categoria sobre a necessida-
de de ocorréncia de campanhas de sensibilizagao
comunitérias face as medidas de prevencao e nao
propagacao do virus entre as pessoas, tal como se
observa no gréfico 2.

Grafico 2 - Registo de Campanha de Sensibilizacéiio contra a
Covid-19

0%

100%

m 3im

BIEo

Fonte: Dados da pesquisa com base ao inquérito.
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Os dados da observagao revelaram outro
aspecto interessante no que os meios ou as for-
mas adicionais de recolha e circulacao das infor-
magoes diz respeito. Trata-se de “casas de con-
sumo de bebidas”, de “reunides ou concentragao
em locais de conversas habituais”, “encontros de
jogos nao convencionais”, que sdo apreciados
como meios de partilha de informagdes. Estas re-
alidades foram constadas nos bairros da Sagrada
Esperanca, Gesso, Paraiso, Kapolo 2 e Dange-
reux. As informagdes recolhidas nestes espacos,
através do circuito social descrito, acabam por
se configurar no principal conhecimento para li-
dar com os desafios e as regras do confinamento
social ou distanciamento fisico impostos pelas
autoridades sanitarias de Angola.

A circulagdo da informagdao sobre os

mais variados aspectos da vida material e sim-
bolica das comunidades ou zonas periféricas tem
como meio e locais fundamentais de realizacao
os espagos ja referenciados. E precisamente nes-
tes lugares que ocorrem os fluxos de informacao,
menos convencionais.

No ambito dos meios de divulgacdo e
discussdo legalmente previstos, nomeadamen-
te asConferéncias de Imprensa orientadas pela
Comissdo Interministerial, da qual integra-se
0 Ministério da Saude (MINSA), a informacao
veiculada por estes meios foi classificada, grosso
modo, como sendo assustador, o que pode indi-
car falta de esfor¢o da populagdo para interpretar
e descortinar as dindmicas e intencdes das ses-
soes de actualizacdao dos dados da covid-19 em
Angola, tal como se observa no grafico 3.

Grafico 3 - Opinilo sobre as Conferéncias de Imprensa

B Az informacdes ajudam na nossa

Fonte: Dados da pesquisa com base ao inquérito.

Outro aspecto ordindrio, também sugeri-
do pelos dados da pesquisa, consiste em enten-
der o comportamento destas familias no ambito
de um estilo de vida que revela certa despreo-
cupagdo com relacdo a prevencdo, expansao e
mitigacao do virus. Neste sentido, pelo seu grau
de marginalizacdo que estes bairros apresentam,
sustentados pelas assimetrias sociais, territoriais
e econdmicas, pode-se afirmar que estas familias
“foram induzidas” a viver em espacos exiguos
e/ou altamente poluidos e propensos a propaga-
¢do do novo coronavirus. Estar-se-ia perante um
quadro de aceitacdo da condi¢do de vida torna-
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Fonte: Dados da pesquisa com base ao inquérito.

O grafico 4, ao revelar que 93% das fa-
milias participantes reconhece a existéncia de
condicdes propicias de propagacdo do virus,
caso fosse detectado algum caso positivo de co-
vid-19, traduz a crescente preocupagdo, destas
familias, com questdes relacionadas a qualidade
e ao aumento das expectativas de vida, tal como
se observam nos graficos 5 e 6. Alids, € no inte-
rior dos bairros que nasceram as ideias de produ-

Grafico 4 - Existencia de Condicdes de Propagacio do Virus

B Sim

L BR:Te)

cdo e comercializacdo mascaras artesanais e que
circulam por toda artéria da cidade de Luanda.
Os dados deste grafico podem também indicar e
justificar que as ac¢des do governo, em tempo de
pandemia do novo coronavirus, sejam marcadas
essencialmente pela distribuigcdo de dgua e cestas
basicas, conforme as cadeias televisivas de An-
gola tém estado a reportar.

Grifico 5 - Extensdo do Programa de Distribuicio de Agua

L BR:Te)

Fonte: Dados da pesquisa com base ao inquérito.

m 3im

1

2

E NO INTERIOR DOS BAIRROS QUE NASCERAM AS IDEIAS DE PRODUGAO E COMERCIALIZAGAD
DE MASCARAS ARTESANAIS E QUE CIRCULAM POR TODA ARTERIA DA CIDADE DE LUANDA.
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Os dados deste grafico, se comparados
aos da tabela 2, podem sugerir a defini¢@o de trés
realidades: - a primeira prende-se com o facto
de, particularmente, as familias do bairro Sagra-
da Esperanga, participantes do estudo, terem afir-
mado ndo se beneficiar do programa de distribui-
¢do de agua, o que se pode justificar uma vez que
as referidas familias identificaram, como condi-
¢do social do bairro, a existéncia do sistema de
agua corrente; - a segunda confere uma realidade
diametralmente oposta a primeira questdo, ou
seja, apontando a situacdo de risco das familias
dos bairros do Gesso, Paraiso, Rocha Cabine e
do Dangereux, que nao existindo um sistema de
agua corrente, de igual modo, ndo se beneficia-
ram da campanha ou programa de distribui¢do
de agua; - a terceira realidade refere-se a falén-
cia do referido programa, que tendo sido gerado
na perspectiva de cobertura e apoio as familias

vulneraveis, gerou mais sentimento de exclusdo
das familias ndo beneficiadas, porém de meios
sociais e de prevencdo vulneraveis.

Um dado importante tem a ver com a fre-
quéncia com que as cisternas fazem a distribui-
¢do de agua a nivel dos bairros estudados. Nao
obstante ao facto de ja ter sido referenciado por
estas familias, foi possivel constatar, através da
técnica de observagdo, enquanto durou a reco-
lha das informagdes, que a distribui¢do de dgua
ocorria uma vez por semana, o que demonstra,
por um lado, insuficiéncia em termos de cober-
tura de necessidade de consumo de familias cuja
nimero médio de pessoas por agregado ¢ de5,3,
porém, por outro lado, aponta o reconhecimento
do governo quanto a utilidade da 4gua como bem
essencial para a higienizagdo e prevengao contra
0 NOVO coronavirus.

Grafico 6 - Distrvibuicio de Materiais de Higienizaciao

0%

W 5im

EIMEo

Fonte: Dados da pesquisa com base ao inquérito.

O nivel de vida observado nestas fami-
lias e as condi¢des dos seus bairros sugerem
que ndo haja, em grau bastante representativo,
posturas comportamentais que fagam jus agen-
dis a necessidade de “ficar em casa”, bem como
a de conformar as acc¢oes destas familias dentro
do quadro de preven¢do socialmente divulgado
pela Comissdo interministerial de Angola. Nao
havendo material de higienizacdo (ou até mesmo
de biosseguranga) comunitario capaz de suprir a
caréncia destas familias, aumentam os niveis de
riscos de exposicdo e contagio ao virus, porquan-
to sabe-se que a logica por detrds da lavagem
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constante das maos reside na vontade de nao
contaminagao ¢ na de reducao da mortalidade.
Durante o tempo de confinamento social,
68% das familias participantes do estudo afirma-
ram terem saido para visitar um ente (por paren-
tesco ou afinidade) por diversas razdes, enquanto
32% diz ndo ter visitado. A situacdo de pande-
mia, que assola Angola e o mundo, aventa a pos-
sibilidade de uma ruptura temporaria dos lagos
sociais, que significa, para o individuo, protec-
¢do e reconhecimento necessario a sua existéncia
social. Esta realidade, em contraposi¢do a estru-
tura de simbolos que sustentam as comunidades



africanas, tal como descreve Milando (2013b),
pode gerar resisténcia ou falta de identificagdo
ao conjunto de mecanismos normativos, como ¢

o caso das medidas restritivas das liberdades im-
postas pelo governo, em tempo da pandemia do
novo coronavirus.

Grafice 7 - Razdes das Visitas no Confinamento

Fonte: Dados da pesquisa com base ao inquérito.

O grafico 7, em que se revela que 47%
das familias participantes do estudo decidiu sair
em tempo de confinamento social para garantir a
sua alimentacdo, pode reforcar o entendimento
segundo o qual, neste quadro da “sociedade da
responsabilidade e responsabilizagdo”, a fami-
lia é apontada como elemento-chave ndo apenas
para a “subsisténcia” dos individuos, mas tam-
bém para a transmissdo do capital econémico
e cultural, da propriedade do grupo, bem como
das relacdes de solidariedade entre as geragdes.
E esta realidade excede os efeitos produzidos
por programas ou campanhas de distribuicao de
cestas basicas, a semelhanca do que ocorre pelo
territorio angolano.

E um facto reconhecer que os efeitos so-
ciais do confinamento estimulam mecanismos
de subsisténcia que contornem as restri¢des das
liberdades. Todavia, o exercicio da cidadania por
parte destas familias, sobretudo em situacao de
pandemia e/ou confinamento, apresenta-se fragi-
lizado, pois 0 acesso aos servicos e bens sociais ¢
muito limitado. Assim, as condigdes sociais dos
bairros estudados, associados os resultados do
INE, que estimam 40,6% de pobreza em Angola,
e as representagdes sociais e culturais das fami-
lias das zonas periféricas face a necessidade de
distanciamento fisico, referem-se a um problema
de cidadania.

13

B Doenca
® Obito
Saudades
B Falta de Alimentacio

B Inseguranca

Outro aspecto relevante, no grafico 7, diz
respeito as familias que durante o confinamento
tenham saido para visitar parentes. Deste nume-
ro, 14% saiu por razdes de doenca e 21% dos
participantes do estudo diz ter saido por razdes
de obito. O que se pode perceber, dentre outras
possibilidades, ¢ o peso das representagdes so-
ciais como formas de conhecimento pratico, cujo
objectivo reside na criagdo de ordens sociais e na
orientagdo de vida.

Nas zonas periféricas, que em muitas di-
mensdes assemelham-se as zonas rurais, o sen-
tido de pacto social sdo menos transponiveis.
Sdo também nestas circunstancias, de ameaca
a comunidade, que se buscam os nexos causais
entre as experiéncias de vida e o adoecer, en-
quanto construgdes sociais. A atitude de visitar
um familiar doente ou acometido por 6bito, pode
sugerir o facto de estas situagdes nio revelaram
uma experiéncia exclusivamente individual, mas
também como um fendémeno colectivo sujeito as
forcas ideologicas da sociedade

Relativamente as medidas do governo
para as actividades do sector “informal” no que
os locais e os horario de venda dos mercados
informais dizem respeito, 83% das familias par-
ticipantes do estudo afirma ter sido prejudicial
pelo facto de entender que existe um numero sig-
nificativo de familias dedicadas a este sector, tal



como se observa no grafico 8.

Grafico 8 - Opinido sobre as Condicdes e os Horarios de Venda

4%

Este facto, a que se refere os dados do
grafico 8, pode ser associado aos do grafico 9,
em que 100% dos participantes da pesquisa, ao
classificarem o tempo de confinamento social
imposto pelo Estado de Emergéncia, afirma que
0 governo ndo criou as condi¢des essenciais li-
mitadas pela suspensdo das liberdades. Sejam
quais forem as duvidas e os questionamentos que
possam ser levantados relativamente a aceitagdo
ou ao reconhecimento deste “factor explicativo”,
o facto € que constitui uma realidade concreta,
ante os olhos de quem o viveu ou julga ter vivido
(cf. Berger e Luckmann, 2009, p.11-34 e 53-68).
Os dados ainda indicam que se afirme ter faltado,
de certa forma, uma postura mais desconcentra-
da, por parte do governo, na condugdo do pro-
cesso de construgdo e socializacao das restrigoes
das liberdades, bem como na defini¢ao da logica
funcional dos mercados informais. As adminis-
tracdes locais e aos seus parceiros, sob orienta-
¢do e/ou supervisdo do poder central®, ser-lhes-ia
atribuido, ainda que de forma temporal, compe-
téncias para o exercicio da “democracia partici-
pativa”. O modelo de governagdo, que denomi-

B Prejudicial
B Aceitavel

B Pézsimo

no por co6lon?, incentiva a fraqueza do sentido de
pertencga e de comprometimento face as medidas
de estabilidade social, gerando atitudes de incon-
formagao e de massificagdo de mecanismos de
defesa para sobrevivéncia, a semelhanca do que
se constatou nas zonas periféricas de Luanda.

3 Sabe-se que o Estado tanto pode desenvolver por si mesmo as actividades administrativas ou outras responsabilidades
que tem constitucionalmente a seu encargo, como pode presta-las ou associa-las através de outros sujeitos.

4 Importado da Anatomia (campo das Ciéncias da Saude), refere-se ao modelo de governagao hierarquica do Estado em
que as coisas assumem um sentido vertical, & semelhanca do organismo humano (o colon, sendo parte do sistema digesti-
vo, se estende entre o ceco e o reto). Ha uma espécie de concentragdo e deliberacao de decisdes, na superestrutura (érgao
central), que ¢, por imposi¢ao, recebida e digerida pela base (populagdo) sob a supervisdo hibrida da zona intermédia

(administracoes locais).



Grafico 9 - Opiniaoe sobre o tempo de confinamento

BTempo de confinamento foi necessario

B Ao foram criadas as condigdes essenciais B Governo garantiu estabilidade & populagiio
100%

100%

Categorias

B MMedidas restritivas foram pesadas

Fonte: Dados da pesquisa com base ao inquérito.

Relativamente a realidade apresentada
pelos dados do grafico 9, importa salientar que as
condicdes de habitabilidade e as de saneamento
ou de meio ambiente tém profundo impacte na
satde humana. Durante o tempo de confinamen-
to, classificado pela totalidade dos participantes,
isto ¢ 100%, como sendo tempo necessario, as
pessoas foram obrigadas a passar boa parte do
dia em meio ambiente construido, fundamental-
mente em casa.

As condigdes apresentadas nas zonas pe-
riféricas observadas (déficit habitacional, preca-
riedade de vida e falta de saneamento) podem,
também, continuar a justificar a saida massiva
de individuos sob o fundamento de criacao das

condigdes de sobrevivéncia ou de satisfacao das
necessidades basicas. E um facto que, para con-
textos em que se reconhece certa inexisténcia de
condigdes essenciais a vida, os riscos em relagao
a satde nesse ambiente sd0 mais expressivos —
cf. tabela 1, graficos 4 e 5.

Os dados, sobretudo dos gréficos 4 ¢ 9,
vém sustentar o quadro 1, que espelha as opi-
nides das familias, configuradas como unidades
de analise, dos bairros ou zonas periféricas de
Luanda sobre as (in) satisfacdes de expectativas
segundo as acc¢des e/ou medidas que tém sido to-
madas ou deixadas de ser tomadas pelo Governo

angolano através dos seus mais variados 0rgaos
de trabalho.
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Quadro 2—(In) Satisfacées de Expectativas das Familias

Dangereux

- Grelha de programagao
televisiva sobre a covid-19 e
a participacao dos musicos
angolanos

- Regularidade das conferén-
cias de imprensa

- Excessos na actuagdo dos
agentes da policia nacional

- Dificuldades de alimentagado
por falta de dinheiro (despedi-
mentos por encerramento das
actividades comerciais)

- Discursos musculados de
alguns governantes (como ¢é o
caso dos rebucados e chocola-
tes)

Paraiso-Kicolo

- Aquisi¢do de materiais de
biosseguranca

- Encerramento das igrejas
- Declaragao do EE

- Encerramento das escolas

- Distribuicao de alimentos em
provincias sem casos de co-
vid-19 (fora de Luanda)

- Nao abrangéncia do progra-
ma de distribui¢ao de agua aos
pobres

- Agressdo aos efectivos da
policia nacional

Gesso-Kicolo

- Cercas sanitarias do Futungo,
Hoje-Ya-Henda e Cassenda

- Encerramento das escolas

- Encerramento das igrejas

- Criagdo do Projecto Kwenda
- Organizacao da policia para
manuten¢ao da ordem publica

- Falta de alternativas de trans-
porte na mobilidade da popu-
lagdo

- Suspensao tardia dos voos
comerciais ou internacionais

- Exclusdo, no quadro das per-
missdes, de alguns vendedores
ambulantes e dos mercados
informais

- Fraco sentido de governagao
revelado pela covid-19

- Falta de testes comunitario

- Discursos musculados de
alguns governantes (como ¢é o
caso dos rebucados e chocola-
tes)
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Caope -Viana

- Campanha de sensibilizagao,
pelas televisoes, de prevengao
contra a covd-19

- Cerca sanitaria de Luanda

- Horério de deslocagao por
transporte

- Destacamento da policia ao
longo das vias publicas

- Nao abrangéncia do progra-
ma de distribui¢ao de agua aos
pobres

- Excessos na actuacao dos
agentes da policia nacional

- Falta de distribuicao de mate-
riais de biosseguranga a nivel
dos bairros

- Discursos musculados de
alguns governantes (como ¢ o
caso dos rebucados e chocola-
tes)

- Uso da forga por parte da
policia para conter a circulagao
das pessoas

- Indiferenca dos 6rgaos com-
petentes face ao incumprimen-
to das medidas de quarentena
institucionais

- Encerramento das igrejas
- Declara¢ao do EE

- Nao distribuicao de agua em
todos os bairros

Rocha Cabine - Encerramento das escolas - Encerramento das consultas
externas nos hospitais de refe-
réncia

- Encerramento das igrejas - Marginalizagdo das doengas

- Declaracao do EE tropicais e de causa principal

- Encerramento das escolas de 6bitos

- Uso obrigatério de mascaras |- Auséncia de campanha de
Kapolo 2 nos locais de servigo publico sensibilizacao para prevengao

- Reducao do horario de circu-
lagdo das pessoas

- Reducgao de lotagao nos trans-
portes publicos

da covid-19

- Falta de distribuicao de mate-
riais de biosseguranga a nivel
dos bairros

- Horario de vendas nos merca-
dos informais
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Sagrada Esperanca/Prenda

- Encerramento das fronteiras

- Quarentena institucional

- Transi¢@o do EE para a SCP
- Defini¢ao de uma linha
publica para informagdes da
covid-19

- Declaragao do EE

- Cerca sanitaria de Luanda

- Ronda policial no casco
urbano

- Proibicdo de reunides publi-
cas ou aglomerados

- Melhoria no servigo de distri-
bui¢ao de energia eléctrica

- Restitui¢ao da maior parte das
liberdades condicionadas em

- Quarentena domiciliar como
alternativa de restri¢des das
liberdades

- Nao defini¢ao de pontos pu-
blicos (a nivel dos municipios)
para higienizacao

- Nao requalificagdo do siste-
ma de saneamento basico de
Luanda

- Auséncia de fiscaliza¢ao nos
bairros

- Excessos na actuagdo dos
agentes da policia nacional

- Falta de assisténcia alimentar
regular aos bairros

- Auséncia de campanha de

tempo de EE

sensibilizacdo para prevengao
da covid-19

Total

96 Familias

Fonte: Dados da pesquisa com base ao inquérito.

* Notas Finais e Recomendacoes

Nao obstante ao facto de terem sido reco-
nhecidos que os efeitos, ndo descritos e impreci-
sos, da Declarag¢do de Estado de Emergéncia ndo
serem extensivos, fundamentalmente, aos direi-
-tos a vida e a integridade pessoal, sabe-se que
do ponto de vista pratico, a circulagdo e a movi-
mentagdo verificadas até o momento reforgam,
por um lado, a perspectiva do distanciamento
entre as ac¢des do governo e as expectativas das
familias no que a promoc¢do da sustentabilidade
social e da reducdo das assimetrias (articulagao
dos desafios de integragdo) diz respeito e, por
outro, a afirmagdo de nao terem sido criadas as
condi¢des para as quais os efeitos pretendidos no
DP n°81/20 procurariam minimizar, conforme se
podem observar nos dados da pesquisa.

Conclui-se que existe um hiato enorme
entre as ac¢des do governo, desenvolvidas du-
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rante o periodo em que esta pesquisa foi apli-
cada, e as expectativas das familias de zonas
periféricas de Luanda participantes do estudo,
embora se reconhecam, sobretudo no quadro 2,
algumas medidas, de maior incidéncia, assumi-
das pelo governo de Angola. Outros factos rele-
vantes consistem na falta de identificagdo ou de
reconhecimento das familias no que as medidas
restritivas e as condi¢des essenciais a vida hu-
mana dizem respeito, bem como na existéncia
de circuitos sociais como meios de partilha de
informagdes, que se assumem como sendo mais
peculiares/contextuais no quadro de construgdo
das representagdes sociais.

Estes circuitos funcionam como meios
em que a identidade dos moradores ¢ revelada,
isto em detrimento das informagdes passadas em
Conferéncia de Imprensa, que é descrita como
geradora de pavor ou medo, o que estimula a de-
satencdo, o desinteresse, bem como certa despre-
ocupagao em acompanhar a candéncia da cadeia



informativa. Nestes ambientes, de diversdo e tro-
ca de informagdes podem-se constatar auséncia
de uso de mascaras e uma facilidade na incor-
poracdo do conteudo que ¢ socializado, muitas
vezes desprovida de senso critico por causa da
conflanga que caracteriza as relagdes sociais nos
bairros.

O desenvolvimento de modelos de go-
vernacao mais democraticos e participativos € o
que se aventa como mais favoravel e capaz de
garantir maior “impacto” sobre a condi¢do de
vida das familias angolanas. Este € o nivel que se
vem afirmando como a escala privilegiada de re-
novacao da accdo publica, enquadrada no actual
programa de descentralizacdo, desconcentracdo e
de reforma do Estado, que se difunde em Angola,
ainda que de forma incipiente (cf. Neves e Pa-
checo,2015, p. 48-49).

Considerando que a realidade ¢ dinamica
e o conhecimento um processo dialéctico, o pre-
sente estudo apresenta lacunas comuns a maioria
das pesquisas.O facto de o estudo ter sido realiza-
do num momento de altos niveis de desconfian-
ca e incerteza, decorrentes da pandemia do novo
coronavirus, pode ser apontado como um factor
restritivo, 0 que ndo possibilitou o alargamento
da amostra. Para além disso, o facto de apresen-
tar limitagdes, quer em termos de dimensao, quer
em termos dosaspectos sociais € econdmicos,
impede a generalizagdo dos resultados obtidos,
todavia ndo invalida a fiabilidade dos resultados,
nem a necessidade de constituir-se com base em-
pirica para projectos de pesquisa alargado.
Assim, recomenda-se:

- Que haja maior presenca das autoridades sani-
tarias ou locais no interior dos bairros no sentido
de aumentar os niveis de preven¢do e garantir
maior observancia as regras de biosseguranca
impostas pela Comissao Interministerial;

- Que sejam construidos pontos de higienizagdo
comunitario, que através de um ponto central de
concentragdo de agua, serviria a comunidade nos
dominios da lavagem das maos;

- Que, na sequéncia do ponto anterior, se anu-
le o programa de distribui¢do de agua, pois gera
maior aglomeracdo de pessoas e se revela menos
adequado dada a sua propensdo ao risco de con-
taminacao;

- Que sejam preparados e capacitados agentes co-
munitariospara que, compreendendo a realidade
social e cultura dos bairros, desenvolvam juntos
das comunidades, ainda que de forma periddica,
campanhas de sensibilizacdo contra o novo coro-
navirus dentro do cddigo simbolico do povo;

- Que se altere o horario de comercializa¢ao no
mercado informal, seguindo a logica dos vende-
dores enquanto agentes activos da subsisténcia
do negocio;

- Que o Estado, através das administragoes lo-
cais, dos representantes dos vendedores e das
associacdes de moradores, alarguem os espacos
de venda permitindo maior inclusdo, alids, as
medidas de biosseguranga implementadas nos
mercados informais, por mais que positivas, des-
terraram muitos vendedores.

MEDIDAS DE PREVENCAO
CONTRA A COVID19

pY
&

# LAVE AS MAOS com FREQUENCIA
OU USE ALCOOL EM GEL.

# SE PRECISAR ESPIRRAR OU TOSSIR, o
CUBRA O ROSTO E SE VIRE PARA
ONDE NAO TENHA PESSOAS.

# LIMPE E DESINFETE SUPERFICIES
E OBJETOS ANTES DE TER CONTATO
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